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Öëàô Âèêòîð Ìèõàéëîâè÷ – êàôåäðà ãîñóäàðñòâåííîãî è ìóíèöèïàëüíîãî óïðàâëåíèÿ Ñà-

ìàðñêîãî ãîñóäàðñòâåííîãî óíèâåðñèòåòà
1

 Îòäåëüíûå çàìå÷àíèÿ àâòîðà ê ñòðàòåãèÿì ðàçâèòèÿ Ñàìàðñêîé è Íèæåãîðîäñêîé îáëà-

ñòåé âêëþ÷åíû â ìàòåðèàë Þ.Ï.Ñàõàðîâà, îïóáëèêîâàííûé â æóðíàëå «Ýêñïåðò-Âîëãà» [1].

Â.Ì. Öëàô*

ÎÁ ÎÑÍÎÂÀÍÈßÕ ÒÅÎÐÈÈ

ÑÒÐÀÒÅÃÈ×ÅÑÊÎÃÎ ÓÏÐÀÂËÅÍÈß

Ïîêàçàíà àêòóàëüíîñòü ñîçäàíèÿ åäèíîé òåîðèè ñòðàòå-

ãè÷åñêîãî óïðàâëåíèÿ. Ýòà òåîðèÿ äîëæíà, èñïîëüçóÿ îí-

òîëîãè÷åñêóþ ñõåìó ñîöèàëüíî-äåÿòåëüíîñòíîé ñèñòåìû,

îïðåäåëèòü ìåòîäû íîðìèðîâàíèÿ ìûøëåíèÿ óïðàâëåíöà

– «òàêòèêà» äëÿ óäîâëåòâîðåíèÿ èíôîðìàöèîííûõ ïîòðåá-

íîñòåé åãî äåÿòåëüíîñòè, ñâÿçàííûõ ñ ïëàíèðîâàíèåì áó-

äóùåé ïîòðåáíîñòè îáúåêòà óïðàâëåíèÿ â ðåñóðñàõ, ñòèìó-

ëèðîâàíèåì ïåðñîíàëà íà îñíîâå çíàíèÿ áóäóùåãî è ïðè-

íÿòèåì îïåðàòèâíûõ ðåøåíèé â óñëîâèÿõ íåïðåäñêàçóåìîé

íåîïðåäåëåííîñòè èçìåíåíèé âíåøíåé ñðåäû îáúåêòà óï-

ðàâëåíèÿ.

Íà ïðîòÿæåíèè ïîñëåäíèõ äåñÿòèëåòèé òåìà ñòðàòåãèé øèðîêî ðàçðàáàòûâàåòñÿ
â ðàçëè÷íûõ èññëåäîâàíèÿõ. Îäíàêî îáùåïðèçíàííîãî ïîíÿòèÿ ñòðàòåãèè äî ñèõ ïîð

íå ñóùåñòâóåò. Äëÿ âñåõ èññëåäîâàòåëåé è ïðàêòèêîâ ÿñíî òîëüêî òî, ÷òî ñòðàòåãèÿ
êàêèì-òî îáðàçîì ñâÿçûâàåò íàñòîÿùåå è áóäóùåå, íî ðàçëè÷èÿ ìåæäó ïðîãíîçèðî-

âàíèåì, ïëàíèðîâàíèåì äîëãîñðî÷íûì, ïëàíèðîâàíèåì ñòðàòåãè÷åñêèì è ñîáñòâåí-
íî ñòðàòåãè÷åñêèì óïðàâëåíèåì ìíîãèìè àâòîðàìè ïðåäñòàâëÿþòñÿ ïî-ðàçíîìó. Ïî-

âèäèìîìó, ïðè÷èíà ýòîãî çàêëþ÷àåòñÿ â òîì, ÷òî íå ñôîðìóëèðîâàíû åäèíàÿ òî÷êà
çðåíèÿ ïî ïîâîäó òîãî, çà÷åì óïðàâëåíöó íåîáõîäèìî çíàòü áóäóùåå, è ïóòè ê íåìó,

÷òî îí õî÷åò îá ýòîì çíàòü è ÷òî îí ìîæåò îá ýòîì çíàòü.
Ëåòîì 2006 ã. ïî çàäàíèþ Ïðàâèòåëüñòâà ÐÔ îðãàíû èñïîëíèòåëüíîé âëàñòè ðÿäà

ñóáúåêòîâ Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè ïðåäñòàâèëè â Ìèíèñòåðñòâî ðåãèîíàëüíîãî ðàç-
âèòèÿ ÐÔ ðàçðàáîòàííûå èìè ñòðàòåãèè ñîöèàëüíî-ýêîíîìè÷åñêîãî ðàçâèòèÿ ðåãè-

îíîâ. Àíàëèç ýòèõ äîêóìåíòîâ ïîêàçûâàåò, ÷òî ïîíèìàíèå òåðìèíà «ñòðàòåãèÿ»
è ïðèíöèïîâ ñòðàòåãè÷åñêîãî óïðàâëåíèÿ ðàçíûìè èñïîëíèòåëÿìè ýòîé àêöèè ñî-

âåðøåííî ðàçëè÷íî
1

. Àíàëîãè÷íûé âûâîä ñëåäóåò èç àíàëèçà êîðïîðàòèâíûõ ñòðà-
òåãèé. Î íå÷åòêîñòè ïîíèìàíèÿ òåðìèíà «ñòðàòåãèÿ» ãîâîðÿò Ã.Ìèíöáåðã, Äæ.Á.Êó-

èíí è Ñ.Ãîøàë, ïðèíàäëåæàùèå ê ÷èñëó íàèáîëåå èçâåñòíûõ ñïåöèàëèñòîâ â îáëàñ-
òè ñòðàòåãè÷åñêîãî óïðàâëåíèÿ, îäíàêî îíè ïîëàãàþò, ÷òî «èäåíòèôèêàöèÿ è íàãëÿä-

íàÿ äåìîíñòðàöèÿ ìíîãîîáðàçèÿ âàðèàíòîâ åãî óïîòðåáëåíèÿ ïîçâîëÿþò íàì èçáå-
æàòü ìíîãèõ íåäîðàçóìåíèé, à òàêæå îòòî÷èòü ñâîè ñïîñîáíîñòè â ïîíèìàíèè ïðî-

öåññà ôîðìèðîâàíèÿ ñòðàòåãèè» [2. Ñ.43]. Ñ ïîñëåäíèì óòâåðæäåíèåì òðóäíî ñîãëà-
ñèòüñÿ. Äåìîíñòðàöèÿ ìíîãèõ âàðèàíòîâ óïîòðåáëåíèÿ òåðìèíà ïðè îòñóòñòâèè åäè-

íîãî îñíîâàíèÿ äëÿ àíàëèçà âàðèàíòîâ íå ïîçâîëÿåò ñäåëàòü äàæå çàêëþ÷åíèÿ, ÷òî âî
âñåõ ñëó÷àÿõ îäèí è òîò æå òåðìèí ñîîòâåòñòâóåò îäíîìó è òîìó æå ïîíÿòèþ, òåì

áîëåå, íåâîçìîæíî óñòàíîâèòü, ñóùåñòâóåò ëè íåîáõîäèìîñòü â åäèíîì ïîíèìàíèè

ñòðàòåãè÷åñêîãî óïðàâëåíèÿ èëè ôàêòè÷åñêîå ìíîãîîáðàçèå ïîäõîäîâ ãîâîðèò î òîì,
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÷òî ðàçíûå ñóáúåêòû çàíèìàþòñÿ ïðè ýòîì ðàçíûìè âèäàìè óïðàâëåíèÿ, èìåþùèìè
ïðàâî íà ñóùåñòâîâàíèå êàæäûé â «ñâîåé» ñèòóàöèè, íî ëèøü ñëó÷àéíî îáîçíà÷åí-

íûìè îäíèì òåðìèíîì.
Òåðìèí «ñòðàòåãèÿ» çàèìñòâîâàí èç âîåííîãî äåëà, è åãî ïîÿâëåíèå â «ìèðíîì»

óïðàâëåíèè óæå âðÿä ëè êòî-íèáóäü âîçüìåòñÿ îáúÿñíèòü. Âìåñòå ñ ýòèì òåðìèíîì
ïðèøëè äîñòàòî÷íî ñïåöèôè÷åñêèå åãî òîëêîâàíèÿ, èñõîäÿùèå èç ñòðàòåãè÷åñêèõ

ïðèíöèïîâ Àëåêñàíäðà Ìàêåäîíñêîãî, Ñóíü-Öçû, Á.Ìîíòãîìåðè è ïð. Îäíàêî äî
ñèõ ïîð îñòàåòñÿ íåÿñíûì äàæå íå òî, â êàêîé ñòåïåíè ýòè ïðèíöèïû ìîãóò ñòàòü

ïðèíöèïàìè êîðïîðàòèâíîãî èëè ãîñóäàðñòâåííîãî óïðàâëåíèÿ, íî, ïðåæäå âñåãî,
ñ êàêîé öåëüþ èõ ñëåäóåò ïåðåíîñèòü â ýòè îáëàñòè. Â êà÷åñòâå ïðèìåðà ìîæíî ïðè-

âåñòè ðåêîìåíäàöèþ ìåíåäæåðàì ñíà÷àëà ïðîèçâîäèòü ðàçâåäêó áîåì, çàòåì âûíóæ-
äàòü ïðîòèâíèêà ðàññðåäîòî÷èòü ñâîè âîéñêà, çàòåì ñêîíöåíòðèðîâàòü îñíîâíûå ñèëû

è àòàêîâàòü âûáðàííûå öåëè è ò.ä. [2. Ñ.13]. ßñíî, ÷òî, âîñïðèíèìàÿ âñå ýòè ðåêî-
ìåíäàöèè â ïåðåíîñíîì ñìûñëå, ìîæíî ïîñòðîèòü íåêîòîðóþ «ñòðàòåãèþ» (à ìîæåò

áûòü, «òàêòèêó»?) óïðàâëåíèÿ ïðåäïðèÿòèåì, ãîðîäîì èëè ðåãèîíîì, íî òî÷íûé èõ
ñìûñë áóäåò ñèëüíî âàðüèðîâàòüñÿ â çàâèñèìîñòè îò îáúåêòà óïðàâëåíèÿ, òåêóùåé

ñèòóàöèè è äðóãèõ ïåðåìåííûõ – è ñàìîå ãëàâíîå çäåñü òî, ÷òî «âîåííàÿ ñòðàòåãèÿ»
íå äàåò îñíîâàíèé, ÷òîáû ïåðå÷èñëèòü òå ïåðåìåííûå, èçó÷åíèå êîòîðûõ íåîáõîäè-

ìî äëÿ «ïåðåâîäà» ñòðàòåãèè íà ÿçûê «ìèðíîãî» ìåíåäæìåíòà.
Â ýòèõ óñëîâèÿõ ñëåäóåò ëèáî îòêàçàòüñÿ îò èñïîëüçîâàíèÿ òåðìèíîâ «ñòðàòåãèÿ»

è «ñòðàòåãè÷åñêîå óïðàâëåíèå», êàê íå èìåþùèõ ÷åòêî îïðåäåëåííûõ çíà÷åíèé, ëèáî
ïîñòðîèòü åäèíóþ òåîðèþ ñòðàòåãè÷åñêîãî óïðàâëåíèÿ, îïèðàþùóþñÿ íà ïðî÷íûé

ìåòîäîëîãè÷åñêèé ôóíäàìåíò, è ïðåäñòàâèòü âñå ñóùåñòâóþùèå âèäû ñòðàòåãè÷åñ-
êîãî óïðàâëåíèÿ êàê âàðèàíòû îäíîé è òîé æå äåÿòåëüíîñòè. Â íàñòîÿùåé ðàáîòå

ïðåäïîëàãàåòñÿ, ÷òî âûáðàí âòîðîé âàðèàíò.
Î÷åâèäíî, ïðåæäå âñåãî íåîáõîäèìî ñôîðìóëèðîâàòü, â ÷åì ñîñòîèò îáúåêòèâíàÿ

íåîáõîäèìîñòü ñòðàòåãè÷åñêîãî óïðàâëåíèÿ.
Ìîæíî âûäåëèòü, ïî ìåíüøåé ìåðå, ñëåäóþùèå îñíîâàíèÿ åãî âîçíèêíîâåíèÿ.

1. Îñóùåñòâëåíèå êàêîé-ëèáî äåÿòåëüíîñòè ñâÿçàíî ñ çàòðàòàìè ðåñóðñîâ, ñëåäî-
âàòåëüíî, òðåáîâàíèå âîñïðîèçâîäñòâà (òåì áîëåå, ðàçâèòèÿ) äåÿòåëüíîñòè òðåáóåò

çàáëàãîâðåìåííîé ïîäãîòîâêè ýòèõ ðåñóðñîâ íà áóäóùåå, ïîñêîëüêó òàêàÿ ïîäãîòîâ-
êà òðåáóåò âðåìåíè. Èäåÿ óñòîé÷èâîãî ðàçâèòèÿ, ïîëó÷èâøàÿ ðàñïðîñòðàíåíèå â

XX âåêå, îïèðàåòñÿ èìåííî íà íåîáõîäèìîñòü ñòðîèòü äåÿòåëüíîñòü ñåãîäíÿ òàê, ÷òî-
áû îäíîâðåìåííî ñ çàòðàòàìè ðåñóðñîâ ñîçäàâàòü èõ íà çàâòðà. Ñëåäîâàòåëüíî, íå-

îáõîäèìî çíàíèå òîãî, êàêèå ðåñóðñû è â êàêîì êîëè÷åñòâå ïîòðåáóþòñÿ â áóäóùåì.
2. Ïîñêîëüêó äåÿòåëüíîñòü îñóùåñòâëÿþò ëþäè, îíè äîëæíû áûòü ê íåé ñîîòâåò-

ñòâåííî ìîòèâèðîâàíû. Ïðàêòèêà ïîêàçûâàåò, ÷òî ìîòèâàöèÿ ìîæåò áûòü ìíîãî-
êðàòíî óñèëåíà, åñëè ñóáúåêòû äåÿòåëüíîñòè ïðåäñòàâëÿþò ñåáå íå òîëüêî áëèæàé-

øèå, íî è îòäàëåííûå ðåçóëüòàòû èõ äåéñòâèé.
3. Äåÿòåëüíîñòü îñóùåñòâëÿåòñÿ â ìèðå, òåìïû èçìåíåíèé êîòîðîãî îñòàâëÿþò

óïðàâëåíöàì âñå ìåíüøå âðåìåíè íà àíàëèç èíôîðìàöèè è ïðèíÿòèå ðåøåíèé.
À ýòî çíà÷èò, ÷òî óïðàâëåíöû íà êàêîé-òî ñðîê âïåðåä äîëæíû áûòü îáåñïå÷åíû çíà-

íèåì ïðèíöèïîâ ïðèíÿòèÿ íàèëó÷øèõ èëè õîòÿ áû äîïóñòèìûõ ðåøåíèé, ïðèîðèòåòîâ,
èñïîëüçóåìûõ ïðè ïðèíÿòèè ðåøåíèé, è îñíîâíûõ ïðàâèë èõ èñïîëíåíèÿ.

4. Ïðè ðåàëèçàöèè ïðîåêòîâ, èìåþùèõ äîëãîñðî÷íûé õàðàêòåð, êîíå÷íûå ðåçóëü-
òàòû áóäóò ïðîÿâëÿòüñÿ â ñèòóàöèÿõ, ñóùåñòâåííî îòëè÷àþùèõñÿ îò òîé, â êîòîðîé

ýòè ïðîåêòû áûëè íà÷àòû. Â òàêîì ñëó÷àå òîëüêî çíàíèå âåðîÿòíîãî áóäóùåãî (íà-
ïðèìåð, â âèäå àëüòåðíàòèâíûõ ñöåíàðèåâ) äàñò âîçìîæíîñòü îöåíèòü öåëåñîîáðàç-

íîñòü ðåàëèçàöèè ïðîåêòà.
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Åñëè ñ÷èòàòü, ÷òî ëþáîé óïðàâëåíåö â êîðïîðàòèâíîé, ãîñóäàðñòâåííîé èëè ìó-
íèöèïàëüíîé ñòðóêòóðå èñïûòûâàåò ïîòðåáíîñòü èìåííî â óêàçàííûõ ÷åòûðåõ òè-
ïàõ çíàíèÿ, ëþáûå ñòðàòåãè÷åñêèå ðàçðàáîòêè ìîæíî ðàññìàòðèâàòü è îöåíèâàòü
ñ òîé òî÷êè çðåíèÿ, ïîçâîëÿþò ëè îíè ïîëó÷àòü è èñïîëüçîâàòü òàêèå çíàíèÿ â ðåàëü-
íîé ñèòóàöèè.

Ðàçíûå øêîëû ñòðàòåãèé, î÷åâèäíî, áóäóò ðàçëè÷àòüñÿ ïðåäñòàâëåíèÿìè î âîç-
ìîæíûõ ïóòÿõ ïîëó÷åíèÿ òàêèõ çíàíèé, èõ èñïîëüçîâàíèÿ – è âûòåêàþùèìè îòñþ-
äà ïðåäñòàâëåíèÿìè î äîëæíîé è âîçìîæíîé ñòðóêòóðå òàêîãî çíàíèÿ. Íî äëÿ âñåõ
øêîë äîëæíî áûòü åäèíûì íàçíà÷åíèå ñòðàòåãè÷åñêîãî çíàíèÿ, âûòåêàþùåå èç ïå-
ðå÷èñëåííûõ ïîòðåáíîñòåé.

Ñòðàòåãè÷åñêîå óïðàâëåíèå òðàäèöèîííî ñâÿçûâàþò ñ íàó÷íûìè øêîëàìè ÑØÀ,
ðàçðàáàòûâàâøèìè âîïðîñû ñòðàòåãè÷åñêîãî ìåíåäæìåíòà ðàíüøå, ÷åì äðóãèå ñòðà-
íû. Ïðè ýòîì ñëåäóåò çàìåòèòü, ÷òî â îáëàñòè äîëãîñðî÷íîãî ïëàíèðîâàíèÿ íåîñïîðèì
ïðèîðèòåò Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè, îäíàêî, êàê áóäåò ÿñíî èç äàëüíåéøåãî èçëîæå-
íèÿ, äîëãîñðî÷íîå è ñòðàòåãè÷åñêîå ïëàíèðîâàíèå èìååò ïðèíöèïèàëüíûå îòëè÷èÿ.

Ã. Ìèíöáåðã, Á. Àëüñòðåíä è Äæ. Ëýìïåë [3] îáíàðóæèâàþò äåñÿòü ðàçëè÷íûõ òî-
÷åê çðåíèÿ íà ïðåäìåò ñòðàòåãè÷åñêîãî óïðàâëåíèÿ, ðàçðàáîòàííûõ â ÑØÀ, áîëü-
øèíñòâî èç êîòîðûõ ïîëó÷èëî îòðàæåíèå â ïðàêòè÷åñêîì ìåíåäæìåíòå. Ñòîðîííè-
êè êàæäîé èç íèõ ïðèäåðæèâàþòñÿ óíèêàëüíûõ âîççðåíèé íà ñîäåðæàíèå è ïðîöåññ
ïîñòðîåíèÿ ñòðàòåãèè. Êàêàÿ-ëèáî åäèíàÿ îíòîëîãè÷åñêàÿ îñíîâà äëÿ ðàçðàáîòêè
è èñïîëüçîâàíèÿ ñòðàòåãèé íè Ã. Ìèíöáåðãîì, Á. Àëüñòðåíäîì è Äæ. Ëýìïåëîì, íè
äðóãèìè èññëåäîâàòåëÿìè íå ïîñòðîåíà. Âñëåäñòâèå ýòîãî, óêàçàííûå òî÷êè çðåíèÿ,
êàê è âñå ÷àñòíûå òî÷êè çðåíèÿ, îãðàíè÷åíû, íî ãðàíèöû èõ ïðèìåíèìîñòè íåâîç-
ìîæíî îïðåäåëèòü èç-çà îòñóòñòâèÿ îáùèõ (íåçàâèñèìûõ îò ýòèõ ÷àñòíûõ òî÷åê çðå-
íèÿ) êðèòåðèåâ. Îòñóòñòâèå åäèíîé îñíîâû íå ïîçâîëÿåò íåïîñðåäñòâåííî ñîïîñ-
òàâëÿòü ñòðàòåãèè, ïîñòðîåííûå â ðàìêàõ ëþáîé èç ýòèõ êîíöåïöèé, íè â ïëàíå èõ
ñîäåðæàíèÿ, íè â ïëàíå ïðèìåíåíèÿ. Ìîæíî ñêàçàòü, ÷òî ëîãè÷åñêèé ïîäõîä ê ñòðà-
òåãè÷åñêîìó óïðàâëåíèþ, îïèðàþùèéñÿ íà ñòðîãî îïðåäåëåííûå îñíîâàíèÿ è ïî-
çâîëÿþùèé îïðåäåëèòü ìåñòî ñòðàòåãè÷åñêîãî óïðàâëåíèÿ ñðåäè äðóãèõ âèäîâ óï-
ðàâëåíèÿ, äî ñèõ ïîð íå ñîçäàí. Â òî æå âðåìÿ àíàëèç, ïðîâåäåííûé Ã. Ìèíöáåðãîì,
Á. Àëüñòðåíäîì è Äæ. Ëýìïåëîì, äåìîíñòðèðóåò èñòîðè÷åñêèé ïîäõîä ê ñòðàòåãè-
÷åñêîìó óïðàâëåíèþ, ðàñêðûâàÿ èçìåíåíèÿ âçãëÿäîâ àìåðèêàíñêèõ ñïåöèàëèñòîâ íà
ñòðàòåãè÷åñêîå óïðàâëåíèå íà ïðîòÿæåíèè íåñêîëüêèõ äåñÿòèëåòèé íàèáîëåå èíòåí-
ñèâíîãî ðàçâèòèÿ ñòðàòåãè÷åñêîãî ìåíåäæìåíòà (íî òîëüêî â ðàìêàõ êîíöåïöèé, ñî-
çäàííûõ â ÑØÀ), ïðè ýòîì âîççðåíèÿ êàæäîãî èç ïðåäñòàâèòåëåé ðàçëè÷íûõ àìåðè-
êàíñêèõ øêîë ñòðàòåãèé ïðåäñòàâëÿþò íåñîìíåííûé èíòåðåñ.

Íàèáîëüøåå âíèìàíèå îñíîâàíèÿì ñòðàòåãè÷åñêîãî óïðàâëåíèÿ èç àâòîðîâ, çà-
íèìàâøèõñÿ ýòèì âîïðîñîì, óäåëÿë È. Àíñîôô [4], âûäåëèâøèé ñòðàòåãè÷åñêîå óï-
ðàâëåíèå êàê îñîáûé âèä óïðàâëåí÷åñêîãî ìûøëåíèÿ è äåÿòåëüíîñòè, ñîçäàííûé
è ïðèìåíÿåìûé â ñâÿçè ñ íàðàñòàíèåì äèíàìè÷íîñòè, âïëîòü äî íåïðåäñêàçóåìîñòè,
ñðåäû, â êîòîðîé ôóíêöèîíèðóåò è ðàçâèâàåòñÿ îáúåêò óïðàâëåíèÿ. Ðàáîòû È. Àí-
ñîôôà, â êîòîðûõ ñôîðìóëèðîâàíû ñîâðåìåííûå îñíîâàíèÿ ñòðàòåãè÷åñêîãî óïðàâ-
ëåíèÿ, îòíîñÿòñÿ ê êîíöó 70-õ ãã. XX âåêà. Ñëåäóåò îòìåòèòü, ÷òî â íà÷àëå 80-õ â ÑÑÑÐ
ìåòîäîëîãè÷åñêîé øêîëîé Ã.Ï. Ùåäðîâèöêîãî [5] áûëè ñôîðìóëèðîâàíû èäåè ïðî-
ãðàììíîãî ïîäõîäà ê óïðàâëåíèþ ðàçâèòèåì, îïèðàþùèåñÿ íà òå æå ôàêòîðû ñðåäû
è, â ïðèíöèïå, áëèçêèå ê èäåÿì ñòðàòåãè÷åñêîãî óïðàâëåíèÿ È. Àíñîôôà. Â äàëü-
íåéøåì ïîíÿòèÿ ñòðàòåãèè è õàðàêòåðèñòèêè ñòðàòåãè÷åñêîãî ìûøëåíèÿ áûëè èñ-
ñëåäîâàíû îäíèì èç ó÷åíèêîâ Ã.Ï. Ùåäðîâèöêîãî Î.Ñ. Àíèñèìîâûì [6], îõâàòèâ-
øèì áîëåå ãëóáîêóþ èñòîðè÷åñêóþ ðåòðîñïåêòèâó, èñõîäÿ èç òîãî, ÷òî ïîíÿòèå «ñòðà-
òåãèÿ» çàèìñòâîâàíî èç âîåííîãî äåëà.
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Åâðîïåéñêèå øêîëû ñòðàòåãèé [7, 8] íå ñîçäàëè íîâûõ îñíîâàíèé, îïèðàÿñü,
â ÷àñòíîñòè, íà ðàáîòû È. Àíñîôôà è äðóãèõ àìåðèêàíñêèõ èññëåäîâàòåëåé (Boston
Consulting Group è äð.).

Àíàëèçèðóÿ äèíàìèêó íåñòàáèëüíîñòè ñðåäû ïðåäïðèÿòèÿ è ýâîëþöèþ óïðàâëåí-
÷åñêèõ ñèñòåì ñ íà÷àëà äî 70-õ ãã. XX âåêà, È. Àíñîôô ðàçãðàíè÷èâàåò ïîíÿòèÿ äîë-
ãîñðî÷íîãî è ñòðàòåãè÷åñêîãî ïëàíèðîâàíèÿ. Ïåðâîå èç íèõ ñâÿçàíî ñ ïðåäñòàâëåíè-
åì î òîì, ÷òî áóäóùåå ìîæåò áûòü ïðåäñêàçàíî ïóòåì ýêñòðàïîëÿöèè èñòîðè÷åñêè
ñëîæèâøèõñÿ òåíäåíöèé ðîñòà. Ñòðàòåãè÷åñêîå ïëàíèðîâàíèå, ðåàëèçóåìîå â óñëî-
âèÿõ ñóùåñòâåííî áîëåå íåñòàáèëüíîé ñðåäû, íå ïðåäïîëàãàåò òàêîé âîçìîæíîñòè;
ïîýòîìó â êà÷åñòâå ïåðâîãî øàãà ïðåäïðèíèìàåòñÿ àíàëèç ïåðñïåêòèâ, âûÿâëÿþùèé
òå íàïðàâëåíèÿ, îïàñíîñòè, øàíñû, à òàêæå îòäåëüíûå «÷ðåçâû÷àéíûå ñèòóàöèè»,
êîòîðûå ñïîñîáíû èçìåíèòü ñëîæèâøèåñÿ òåíäåíöèè. Äàëüíåéøåå íàðàñòàíèå íå-
ïðåäñêàçóåìîñòè çàñòàâëÿåò îòêàçàòüñÿ îò ìåòîäîâ ñòðàòåãè÷åñêîãî ïëàíèðîâàíèÿ è
ïåðåéòè ê èíûì ìåòîäàì: ñòðàòåãè÷åñêîìó ïîçèöèîíèðîâàíèþ, ðàíæèðîâàíèþ ñòðà-
òåãè÷åñêèõ çàäà÷, óïðàâëåíèþ ïî ñëàáûì ñèãíàëàì, ñîñòàâëÿþùèì ñîäåðæàíèå ñîá-
ñòâåííî ñòðàòåãè÷åñêîãî óïðàâëåíèÿ, íî íå ïëàíèðîâàíèÿ.

Èñõîäÿ èç ïðèâåäåííûõ îñíîâàíèé, È.Àíñîôô îïðåäåëÿåò ñòðàòåãèþ êàê íàáîð

ïðàâèë, êîòîðûìè îðãàíèçàöèÿ ðóêîâîäñòâóåòñÿ â ñâîåé äåÿòåëüíîñòè. Äëÿ êîðïîðà-
òèâíîãî ñòðàòåãè÷åñêîãî óïðàâëåíèÿ îí âûäåëÿåò ÷åòûðå ãðóïïû òàêèõ ïðàâèë
[4. Ñ.68].

1. Ïðàâèëà, èñïîëüçóåìûå ïðè îöåíêå ðåçóëüòàòîâ äåÿòåëüíîñòè ôèðìû â íàñòîÿ-
ùåì è â ïåðñïåêòèâå. Êà÷åñòâåííóþ ñòîðîíó êðèòåðèåâ îöåíêè íàçûâàþò îðèåíòè-

ðîì, à êîëè÷åñòâåííîå ñîäåðæàíèå – çàäàíèåì.
2. Ïðàâèëà, ïî êîòîðûì ñêëàäûâàþòñÿ îòíîøåíèÿ ôèðìû ñ åå âíåøíåé ñðåäîé,

îïðåäåëÿþùèå, êàêèå âèäû ïðîäóêöèè è òåõíîëîãèè îíà áóäåò ðàçðàáàòûâàòü, êóäà
è êîìó ñáûâàòü ñâîè èçäåëèÿ, êàêèì îáðàçîì äîáèâàòüñÿ ïðåâîñõîäñòâà ïåðåä êîí-
êóðåíòàìè. Ýòîò íàáîð ïðàâèë íàçûâàåòñÿ ïðîäóêòîâî-ðûíî÷íîé ñòðàòåãèåé, èëè
ñòðàòåãèåé áèçíåñà.

3. Ïðàâèëà, ïî êîòîðûì óñòàíàâëèâàþòñÿ îòíîøåíèÿ è ïðîöåäóðû âíóòðè îðãà-
íèçàöèè – îðãàíèçàöèîííàÿ êîíöåïöèÿ ôèðìû.

4. Ïðàâèëà, ïî êîòîðûì ôèðìà âåäåò ñâîþ ïîâñåäíåâíóþ äåÿòåëüíîñòü – îñíîâ-
íûå îïåðàòèâíûå ïðèåìû.

Ýòè ãðóïïû ïðàâèë ìîãóò áûòü èíòåðïðåòèðîâàíû è ïî îòíîøåíèþ ê ãîñóäàð-
ñòâåííîìó è ìóíèöèïàëüíîìó óïðàâëåíèþ êàê ïðàâèëà:

à) îïðåäåëÿþùèå êðèòåðèè äëÿ îöåíêè äåÿòåëüíîñòè ýêîíîìè÷åñêîé ñèñòåìû
è ñîöèàëüíîé ñôåðû äàííîé òåððèòîðèè (âèäèìî, èõ ñëåäóåò óâÿçûâàòü, ïðåæäå âñå-
ãî, ñ òàêèì èíòåãðàëüíûì ïîêàçàòåëåì, êàê êà÷åñòâî æèçíè íàñåëåíèÿ);

á) ðåãóëèðóþùèå îòíîøåíèÿ äàííîé òåððèòîðèè ñ äðóãèìè òåððèòîðèÿìè, à òàê-
æå ñ âûøåñòîÿùèìè óðîâíÿìè ãîñóäàðñòâåííîé âëàñòè (â òîì ÷èñëå, ïðàâèëà èëè
ïðèíöèïû, ñëåäóÿ êîòîðûì îðãàíû âëàñòè äàííîé òåððèòîðèè îáåñïå÷èâàþò êîíêó-
ðåíòîñïîñîáíîñòü ïðîèçâîäèìûõ íà òåððèòîðèè ïðîäóêöèè è óñëóã è èíâåñòèöèîí-
íóþ ïðèâëåêàòåëüíîñòü òåððèòîðèè, ìèãðàöèîííàÿ ïîëèòèêà, ìåæáþäæåòíûå îòíî-
øåíèÿ è äð.);

â) ðåãóëèðóþùèå îòíîøåíèÿ ìåæäó ñóáúåêòàìè (îðãàíàìè óïðàâëåíèÿ, êîììåð-
÷åñêèìè è íåêîììåð÷åñêèìè îðãàíèçàöèÿìè, ãðàæäàíàìè), íàõîäÿùèìèñÿ íà äàí-
íîé òåððèòîðèè (âêëþ÷àÿ âîïðîñû ñòèìóëèðîâàíèÿ ýêîíîìè÷åñêîãî ðàçâèòèÿ, îáåñ-
ïå÷åíèÿ ãàðàíòèðîâàííûõ Êîíñòèòóöèåé ñòðàíû ïðàâ è ñâîáîä è ò.ï.);

ã) ïðàâèëà ïðèíÿòèÿ îïåðàòèâíûõ ðåøåíèé ïî âîïðîñàì, îòíîñÿùèìñÿ ê êîìïå-
òåíöèè îðãàíîâ âëàñòè äàííîé òåððèòîðèè, èñõîäÿ èç äîëãîñðî÷íûõ èëè ñðåäíåñðî÷-
íûõ ïðèîðèòåòîâ.
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Ïðåäïîñûëêè ñòðàòåãè÷åñêîãî óïðàâëåíèÿ, ñôîðìóëèðîâàííûå È. Àíñîôôîì,
âèäèìî, íà èíòóèòèâíîì óðîâíå «îùóùàëèñü» è ñîçäàòåëÿìè áîëüøèíñòâà äðóãèõ

êîíöåïöèé ñòðàòåãè÷åñêîãî óïðàâëåíèÿ. Îäíàêî êàêèõ-ëèáî âåðáàëüíûõ ôîðìóëè-
ðîâîê, ïîçâîëÿþùèõ îöåíèòü ïîçèöèè êàæäîé øêîëû èíà÷å, ÷åì «ãëàçàìè ñàìîé

ýòîé øêîëû», ê ñîæàëåíèþ, îáíàðóæèòü íå óäàëîñü. Ïðè ýòîì íå êàæäàÿ øêîëà, êàê
ýòî âèäíî èç ìàòåðèàëîâ óêàçàííîé ðàáîòû Ã. Ìèíöáåðãà, Á. Àëüñòðåíäà è Äæ. Ëýì-

ïåëà, ñîîòíîñèëà ñåáÿ êàêèì-ëèáî îáðàçîì ñ äðóãèìè øêîëàìè. Ìåòîä àìåðèêàíñ-
êîé òåîðèè ñòðàòåãè÷åñêîãî óïðàâëåíèÿ – ýêëåêòèêà [2. Ñ.41-43], íî è ýêëåêòè÷åñêè

ñìåøèâàåìûå ýëåìåíòû çíàíèÿ íå èìåþò îáîñíîâàíèé ñ ïîçèöèé ñîöèîëîãèè, ýêî-
íîìèêè èëè ëþáîé äðóãîé íàóêè, ÿâëÿÿñü íå áîëåå ÷åì ðàçðîçíåííûìè ðåçóëüòàòàìè

ýìïèðè÷åñêèõ íàáëþäåíèé èëè ïðàãìàòè÷åñêè óäà÷íûõ ïîïûòîê ïîñòðîèòü íå÷òî,
÷òî ìîãëî áûòü â êàêîì-òî ñìûñëå íàçâàíî «ñòðàòåãèÿìè».

Îòìåòèì, ÷òî ñèòóàöèÿ ñ ïîñòðîåíèåì òåîðèè ñòðàòåãè÷åñêîãî óïðàâëåíèÿ áåç
òî÷íûõ ôîðìóëèðîâîê îñíîâàíèé òèïè÷íà äëÿ àìåðèêàíñêîé óïðàâëåí÷åñêîé íà-

óêè, òÿãîòåþùåé ê ýìïèðèçìó è ïðàãìàòèçìó. «Ñêåïòèöèçì ïî îòíîøåíèþ ê âûñî-
êèì óðîâíÿì îáîáùåíèÿ», «òåíäåíöèþ îêàçûâàòü ñîïðîòèâëåíèå âñÿêèì ïîïûòêàì

ðàáîòàòü íà óðîâíå îáùåé òåîðèè» êàê õàðàêòåðíûå äëÿ àìåðèêàíñêîé êóëüòóðû îò-
ìå÷àë, â ÷àñòíîñòè, êëàññèê ñîöèîëîãèè Ò.Ïàðñîíñ [9. Ñ.20].

Èñõîäÿ èç âûøåñêàçàííîãî, ìîæíî ñäåëàòü âûâîä, ÷òî òåîðèÿ ñòðàòåãè÷åñêîãî
óïðàâëåíèÿ äîëæíà ñòðîèòüñÿ êàê òåîðèÿ îñîáîãî âèäà óïðàâëåí÷åñêîãî ìûøëåíèÿ

è äåÿòåëüíîñòè, ïîçâîëÿþùåãî îñóùåñòâëÿòü çàáëàãîâðåìåííóþ ïîäãîòîâêó ðåñóð-
ñîâ äëÿ áóäóùèõ çàäà÷, äåéñòâåííîå ñòèìóëèðîâàíèå ïåðñîíàëà çíàíèåì áóäóùåãî è

ïðèíèìàòü ýôôåêòèâíûå è ðåàëèçóåìûå óïðàâëåí÷åñêèå ðåøåíèÿ â óñëîâèÿõ íåïðåä-
ñêàçóåìîé íåñòàáèëüíîñòè.

×òîáû ïîñòðîèòü òåîðèþ êàê íàó÷íîå çíàíèå, ñ òî÷êè çðåíèÿ îáùåé ìåòîäîëîãèè
íàóêè, íóæíà ôèêñàöèÿ îñíîâàíèé: îíòîëîãè÷åñêîé èëè àêñèîìàòè÷åñêîé áàçû –

è ìåòîäà äàííîé íàóêè.
Êàê çíàíèå î äåÿòåëüíîñòè, òåîðèÿ ñòðàòåãè÷åñêîãî óïðàâëåíèÿ äîëæíà âêëþ÷àòü

äâà âèäà çíàíèÿ: çíàíèå îá îáúåêòå ñòðàòåãè÷åñêîãî óïðàâëåíèÿ è çíàíèå, ïîçâîëÿþ-
ùåå îðãàíèçîâàòü ñòðàòåãè÷åñêîå óïðàâëåíèå ýòèì îáúåêòîì êàê ñïåöèôè÷åñêèé âèä

äåÿòåëüíîñòè, – çíàíèå î íàçíà÷åíèè, ñòðóêòóðå, öåëÿõ, çàäà÷àõ, ñðåäñòâàõ, ìåòîäàõ,
íîðìàõ îñóùåñòâëåíèÿ ýòîé äåÿòåëüíîñòè è, íàêîíåö, î ñïåöèôè÷åñêèõ äåéñòâèÿõ,

îòíîñÿùèõñÿ ê ñòðàòåãè÷åñêîìó óïðàâëåíèþ.
Îáúåêò ñòðàòåãè÷åñêîãî óïðàâëåíèÿ íå ÿâëÿåòñÿ ñïåöèôè÷åñêèì äëÿ ýòîãî âèäà

äåÿòåëüíîñòè è ñîâïàäàåò ñ îáúåêòîì ìåíåäæìåíòà – â îáùåì ñëó÷àå îí ìîæåò áûòü
îõàðàêòåðèçîâàí êàê ñîöèàëüíî-äåÿòåëüíîñòíàÿ ñèñòåìà, è, ñëåäîâàòåëüíî, â îñíî-

âàíèå òåîðèè ñòðàòåãè÷åñêîãî óïðàâëåíèÿ äîëæíà áûòü ïîëîæåíà îíòîëîãèÿ ñîöè-
àëüíî-äåÿòåëüíîñòíîé ñèñòåìû [10].

Ñïåöèôè÷åñêèå õàðàêòåðèñòèêè ñòðàòåãè÷åñêîãî óïðàâëåíèÿ êàê ôîðìû îðãàíè-
çàöèè äåÿòåëüíîñòè, ñ íàøåé òî÷êè çðåíèÿ, çàêëþ÷àþòñÿ â òîì, ÷òî ñòðàòåãè÷åñêîå

óïðàâëåíèå íå ðåãëàìåíòèðóåò äåéñòâèé, îñóùåñòâëÿåìûõ óïðàâëÿåìûì îáúåêòîì,
îíî ðåãëàìåíòèðóåò ñïîñîáû ïðèíÿòèÿ óïðàâëåí÷åñêèõ ðåøåíèé ïî ïîâîäó íåîáõîäè-

ìûõ äåéñòâèé, ò.å. íîðìèðóåò ìûøëåíèå óïðàâëåíöà, à ñàìè äåéñòâèÿ ïëàíèðóþòñÿ,
ìîòèâèðóþòñÿ, êîíòðîëèðóþòñÿ è ðåãóëèðóþòñÿ íà òàêòè÷åñêîì (îïåðàòèâíîì) óðîâ-

íå óïðàâëåíèÿ íà îñíîâå òåõ îðèåíòèðîâ è çàäàíèé, ïðàâèë, êðèòåðèåâ, ïðèîðèòåòîâ
è ïðèíöèïîâ, êîòîðûå çàëîæåíû â ñòðàòåãèþ. Ñòðàòåãè÷åñêîå óïðàâëåíèå íå ðåøàåò

çàäà÷è îïðåäåëåíèÿ íåîáõîäèìûõ ðåñóðñîâ íà áóäóùåå èëè ñòèìóëèðîâàíèÿ ïåðñî-
íàëà, îíî ñîçäàåò îñíîâàíèÿ äëÿ ðàñ÷åòà ðåñóðñîâ è ñòèìóëèðîâàíèÿ èñïîëíèòåëåé.

Òàêèì îáðàçîì, òåîðèÿ ñòðàòåãè÷åñêîãî óïðàâëåíèÿ äîëæíà îïðåäåëèòü ñòðàòå-



131Îá îñíîâàíèÿõ òåîðèè ñòðàòåãè÷åñêîãî óïðàâëåíèÿ

ãè÷åñêîå óïðàâëåíèå êàê ñîâîêóïíîñòü ìåòîäîâ íîðìèðîâàíèÿ ìûøëåíèÿ óïðàâ-
ëåíöà – «òàêòèêó» äëÿ óäîâëåòâîðåíèÿ ïåðå÷èñëåííûõ âûøå èíôîðìàöèîííûõ ïî-

òðåáíîñòåé, èñïîëüçóÿ îíòîëîãè÷åñêóþ ñõåìó ñîöèàëüíî-äåÿòåëüíîñòíîé ñèñòåìû.
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V.M. Tslaf

FOUNDATIONS OF STRATEGIC MANAGEMENT THEORY

In the paper the urgency of creating the united strategic

management theory is demonstrated. This theory is originated

to define the methods of tactic managerial thinking determination

to meet information demands connected with planning the future

needs of resources, stimulating personnel by knowledge of future

and decision making under the conditions of non-predictable

uncertainty of environment. The theory is based on a social-

activity system ontological scheme.
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