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Â ñòàòüå îïèñûâàþòñÿ îñíîâíûå ïîäõîäû ê èçìåðåíèþ

êà÷åñòâà æèçíè. Îñîáûé àêöåíò äåëàåòñÿ íà «ñóáúåêòèâ-

íîì» (îùóùàåìîì) êà÷åñòâå æèçíè. Îáñóæäàþòñÿ îñíîâ-

íûå èññëåäîâàòåëüñêèå ïðîáëåìû, âîçíèêàþùèå ïðè èñ-

ïîëüçîâàíèè ýòîãî ïîäõîäà: âûáîð ñôåð äëÿ èçìåðåíèÿ ÷à-

ñòíûõ óäîâëåòâîðåííîñòåé, õàðàêòåð ñâÿçè ìåæäó «ãëîáàëü-

íîé» óäîâëåòâîðåííîñòüþ æèçíüþ è óäîâëåòâîðåííîñòüþ

ðàçëè÷íûìè æèçíåííûìè ñôåðàìè, ñëîæíîñòè èçìåðåíèÿ

àôôåêòèâíûõ îáðàçîâàíèé, ñîîòíîøåíèå ïîíÿòèé «ñóáúåê-

òèâíîå áëàãîïîëó÷èå» è «ñîöèàëüíîå ñàìî÷óâñòâèå».

Òåðìèí «êà÷åñòâî æèçíè» ïîÿâèëñÿ íà Çàïàäå â 60-70-õ ãîäàõ XX âåêà ïðè îáñóæ-

äåíèè ïðîáëåì èíäóñòðèàëüíîãî îáùåñòâà, êîãäà íàðÿäó ñ áûñòðûì ðîñòîì âàëîâîãî

íàöèîíàëüíîãî ïðîäóêòà, ïðîèçâîäñòâà, äîõîäîâ è ïîòðåáëåíèÿ îáîñòðèëèñü òàêèå

íåãàòèâíûå ÿâëåíèÿ, êàê çàãðÿçíåíèå îêðóæàþùåé ñðåäû, íåðàöèîíàëüíîå èñïîëü-

çîâàíèå ðåñóðñîâ, íåõâàòêà ýíåðãèè, òåððîðèçì, áåçðàáîòèöà, íàðóøåíèå ïðàâ ÷åëî-

âåêà è ò.ä. Èìåííî òîãäà áûë ïîñòàâëåí âîïðîñ î «ñîöèàëüíîé öåíå» áåñêîíå÷íîãî

ýêîíîìè÷åñêîãî ðîñòà, èìåííî òîãäà, ïî ìåòêîìó âûðàæåíèþ Ê. Ëýíäà, ïîÿâèëèñü

ñîìíåíèÿ îòíîñèòåëüíî òîãî, ÷òî «áîëüøå» íå îçíà÷àåò «ëó÷øå» [1]. Âîçíèêëà ïî-

òðåáíîñòü â íîâîì îðèåíòèðå ðàçâèòèÿ, êîòîðûé ïîçâîëèë áû ó÷åñòü âñå ñôåðû ÷åëî-

âå÷åñêîé æèçíè, à íå òîëüêî åå ìàòåðèàëüíóþ ñîñòàâëÿþùóþ. Ïîýòîìó ïðîèçîøëî

ñìåùåíèå àêöåíòà îò ïîâûøåíèÿ óðîâíÿ ê óëó÷øåíèþ êà÷åñòâà æèçíè. Â íàñòîÿùåå

âðåìÿ óëó÷øåíèå êà÷åñòâà æèçíè ÿâëÿåòñÿ ïðèîðèòåòîì äëÿ âñåãî ìèðîâîãî ñîîá-

ùåñòâà è äëÿ Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè â òîì ÷èñëå.

 Ýòà öåëü, ñîîòâåòñòâåííî, òðåáóåò è ãëóáîêîé íàó÷íîé ïðîðàáîòêè. Âåäü ÷òîáû

óçíàòü, íàñêîëüêî îáùåñòâî ê íåé ïðèáëèçèëîñü, íóæíû àäåêâàòíûå ìåõàíèçìû îöåí-

êè óëó÷øåíèÿ/óõóäøåíèÿ êà÷åñòâà æèçíè. Èñòîðè÷åñêè ñëîæèëèñü äâà ñïîñîáà èç-
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ìåðåíèÿ ýòîãî ôåíîìåíà: èçó÷åíèå îáúåêòèâíûõ óñëîâèé è èçó÷åíèå ñóáúåêòèâíûõ

îöåíîê æèçíè. Èõ íàçûâàþò «îáúåêòèâíûì» êà÷åñòâîì æèçíè èëè «ãëîáàëüíûì ìî-

äåëèðîâàíèåì» è «ñóáúåêòèâíûì» èëè «îùóùàåìûì» êà÷åñòâîì æèçíè (subjective well-

being).

«Îáúåêòèâíûé» ïîäõîä ïðåäïîëàãàåò îöåíêó ÷åðåç ñèñòåìó îáúåêòèâíûõ ïîêàçà-

òåëåé (èíäèêàòîðîâ) èëè ÷åðåç êîíñòðóèðîâàíèå åäèíîãî îáîáùàþùåãî èíäåêñà.

Ïåðâàÿ ìåæäóíàðîäíàÿ ñèñòåìà ïîêàçàòåëåé, îòðàæàþùèõ êà÷åñòâî æèçíè íàñåëå-

íèÿ, ïîÿâèëàñü â 1960 ãîäó ïðè Îðãàíèçàöèè Îáúåäèíåííûõ Íàöèé. Åå îêîí÷àòåëü-

íûé âàðèàíò, ðàçðàáîòàííûé â 1978 ãîäó, âêëþ÷àåò óæå îêîëî 186 èíäèêàòîðîâ, îáúå-

äèíåííûõ â 12 îñíîâíûõ ãðóïï: äåìîãðàôè÷åñêèå õàðàêòåðèñòèêè íàñåëåíèÿ; ñàíè-

òàðíî-ãèãèåíè÷åñêèå óñëîâèÿ æèçíè; ïîòðåáëåíèå ïðîäóêòîâ ïèòàíèÿ; æèëèùíûå

óñëîâèÿ è îáåñïå÷åííîñòü ïîòðåáèòåëüñêèìè áëàãàìè äëèòåëüíîãî ïîëüçîâàíèÿ; îá-

ðàçîâàíèå è êóëüòóðà; çàíÿòîñòü è óñëîâèÿ òðóäà; äîõîäû è ðàñõîäû íàñåëåíèÿ; ñòî-

èìîñòü æèçíè è ïîòðåáèòåëüñêèå öåíû; òðàíñïîðòíûå ñðåäñòâà; îðãàíèçàöèÿ îòäû-

õà, ôèçêóëüòóðà è ñïîðò; ñîöèàëüíîå îáåñïå÷åíèå; ñâîáîäà ÷åëîâåêà.

Êðîìå íàçâàííûõ ãðóïï Ñòàòèñòè÷åñêîé êîìèññèåé ÎÎÍ áûë âûäåëåí îáùèé

ðàçäåë, îõâàòûâàþùèé ðÿä èíôîðìàöèîííûõ ïîêàçàòåëåé, íåîáõîäèìûõ äëÿ îöåí-

êè êà÷åñòâà æèçíè, íî íå ÿâëÿþùèõñÿ, ïî ìíåíèþ ýêñïåðòîâ, íåïîñðåäñòâåííûìè

åãî õàðàêòåðèñòèêàìè. Ñþäà âêëþ÷åíû ñëåäóþùèå ïîêàçàòåëè: íàöèîíàëüíûé äî-

õîä, âíóòðåííèé âàëîâîé ïðîäóêò (ÂÂÏ) íà äóøó íàñåëåíèÿ è ñðåäíåãîäîâîé êîýô-

ôèöèåíò åãî ðîñòà; îáúåì è âèäû ñîöèàëüíîãî îáñëóæèâàíèÿ; ðàñõîäû íà ëè÷íîå

ïîòðåáëåíèå íàñåëåíèÿ, èõ ñòðóêòóðà è ñðåäíèé ãîäîâîé êîýôôèöèåíò ðîñòà, ïëîò-

íîñòü íàñåëåíèÿ; òðàíñïîðòíîå îáñëóæèâàíèå íàñåëåíèÿ; ðàáîòà ñðåäñòâ ñâÿçè, ïå-

÷àòü è äðóãèå [2].

Îðãàíèçàöèÿ ýêîíîìè÷åñêîãî ñîòðóäíè÷åñòâà è ðàçâèòèÿ (Organization of Economic

Cooperation and Development) ïðèìåíÿåò ìåíåå îáúåìíûé âàðèàíò, êîòîðûé ñîñòîèò

èç 33 ñîöèàëüíûõ èíäèêàòîðîâ, îõâàòûâàþùèõ 8 ñîöèàëüíî çíà÷èìûõ îáëàñòåé: çäî-

ðîâüå, îáðàçîâàíèå è îáó÷åíèå, çàíÿòîñòü è êà÷åñòâî òðóäîâîé æèçíè, âðåìÿ è îò-

äûõ, äîñòóïíîñòü òîâàðîâ è óñëóã, ôèçè÷åñêîå îêðóæåíèå.

Ñëåäóåò îòìåòèòü, ÷òî îáúåêòèâíûå ïîêàçàòåëè, îïèñûâàþùèå ñîöèàëüíîå è ýêî-

íîìè÷åñêîå ïîëîæåíèå, èñïîëüçóþòñÿ è Ãîñêîìñòàòîì ÐÔ, ñóùåñòâóþò òàêæå ñïå-

öèàëüíî ðàçðàáîòàííûå îòå÷åñòâåííûå ìîäåëè êà÷åñòâà æèçíè [3].

Â èññëåäîâàòåëüñêîé ïðàêòèêå ÷àñòî èñïîëüçóþòñÿ îáîáùåííûå èíäåêñû êà÷å-

ñòâà æèçíè. Íàèáîëåå èçâåñòíûì ÿâëÿåòñÿ èíäåêñ ðàçâèòèÿ ÷åëîâå÷åñêîãî ïîòåíöè-

àëà (ÈÐÏ×). Îí îáùåïðèçíàí êàê óíèâåðñàëüíûé ñîïîñòàâèìûé ïîêàçàòåëü è èñ-

ïîëüçóåòñÿ ïðè àíàëèçå ñîöèàëüíî-ýêîíîìè÷åñêîãî ïîëîæåíèÿ â îòäåëüíûõ ñòðàíàõ

è â ìèðå â öåëîì. ÈÐÏ× âû÷èñëÿåòñÿ èñõîäÿ èç òðåõ ïîêàçàòåëåé: èíäåêñà îæèäàå-

ìîé ïðîäîëæèòåëüíîñòè æèçíè, èíäåêñà óðîâíÿ îáðàçîâàíèÿ è èíäåêñà ðåàëüíîãî

äóøåâîãî ÂÂÏ [4. Ñ. 41-42].

Áåññïîðíî, «îáúåêòèâíûé» ïîäõîä îáëàäàåò ðÿäîì äîñòîèíñòâ: âî-ïåðâûõ, èíäè-

êàòîðû ëåãêî êâàíòèôèöèðóþòñÿ, ýòî îáëåã÷àåò ñðàâíåíèå ìåæäó ðàçëè÷íûìè ñî-

öèàëüíûìè ãðóïïàìè, ðåãèîíàìè, ïðîìåæóòêàìè âðåìåíè; âî-âòîðûõ, òàêèå ñèñòå-

ìû äàþò êîìïëåêñíîå îïèñàíèå ðàçëè÷íûõ ñôåð æèçíåäåÿòåëüíîñòè îáùåñòâà è,

ñîîòâåòñòâåííî, ìîãóò èñïîëüçîâàòüñÿ â ñîöèàëüíîé ïîëèòèêå äëÿ îïðåäåëåíèÿ òàê

íàçûâàåìûõ î÷àãîâ íåáëàãîïîëó÷èÿ â îáùåñòâå.

Ê ìèíóñàì «ãëîáàëüíîãî ìîäåëèðîâàíèÿ» ìîæíî îòíåñòè ñëåäóþùèå: âî-ïåðâûõ,

ó÷èòûâàåòñÿ òîëüêî îôèöèàëüíàÿ ñòàòèñòèêà; âî-âòîðûõ, íåâîçìîæíî èçáåæàòü

ñóáúåêòèâèçìà èññëåäîâàòåëÿ â îòáîðå èíäèêàòîðîâ äëÿ àíàëèçà; â-òðåòüèõ, åñòü ñëîæ-
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íîñòü â îïðåäåëåíèè òîãî, êàêèå ïåðåìåííûå îòðàæàþò äåòåðìèíèðóþùèå ôàêòî-

ðû, à êàêèå ñàìî ÿâëåíèå; â-÷åòâåðòûõ, îáúåêòèâíûå ïîêàçàòåëè íå äàþò âîçìîæíî-

ñòè ïîëó÷èòü èíôîðìàöèþ î òîì, êàê ñàì ÷åëîâåê îöåíèâàåò ñîáñòâåííóþ æèçíü [5.

Ñ. 193-200]. Êàê ñïðàâåäëèâî îòìå÷àþò çàïàäíîãåðìàíñêèå ñîöèîëîãè Âîëüôãàíã

Ãëàòöåð è Ãàíñ-Ìèõàèë Ìîð, âåðîÿòíà ñèòóàöèÿ, êîãäà «õîðîøèå» æèçíåííûå óñëî-

âèÿ ñòàëêèâàþòñÿ ñ íåãàòèâíîé èíäèâèäóàëüíîé îöåíêîé è íàîáîðîò [6. Ñ.84].

Ïîñëåäíèé íåäîñòàòîê, ïî ìíåíèþ ïðåäñòàâèòåëåé ñóáúåêòèâíîãî ïîäõîäà, êîì-

ïåíñèðóåòñÿ, åñëè èññëåäîâàòü êà÷åñòâî æèçíè ÷åðåç ïðèçìó ñîçíàíèÿ ñóáúåêòà.

Îáû÷íî â ñòðóêòóðå ñóáúåêòèâíîãî êà÷åñòâà æèçíè âûäåëÿþò äâà êîìïîíåíòà: àô-

ôåêòèâíûé, èçìåðÿåìûé ÷åðåç îùóùåíèå ñ÷àñòüÿ èëè íåñ÷àñòüÿ, è êîãíèòèâíûé,

èçìåðÿåìûé ÷åðåç óäîâëåòâîðåííîñòü æèçíüþ â öåëîì è åå îòäåëüíûìè ñôåðàìè.

Ïðè ýòîì ñ÷àñòüå è óäîâëåòâîðåííîñòü æèçíüþ ÿâëÿþòñÿ íåêèìè èíòåãðàëüíûìè

îáîáùàþùèìè ïîêàçàòåëÿìè, à óäîâëåòâîðåííîñòè ðàçëè÷íûìè æèçíåííûìè ñôå-

ðàìè – ïîêàçàòåëÿìè, ïîçâîëÿþùèìè êîíêðåòèçèðîâàòü, ÷òî â æèçíè èíäèâèäà õî-

ðîøî, à ÷òî ïëîõî. Îäíàêî çäåñü âîçíèêàåò äîâîëüíî ìíîãî «ïîäâîäíûõ êàìíåé».

Ðàññìîòðèì èõ ïîäðîáíåå.

Ñëîæíîñòü ¹ 1: «Êàêèå ñôåðû âûáðàòü äëÿ èññëåäîâàíèÿ?» Â îäíîì èç ñàìûõ ïåð-

âûõ èññëåäîâàíèé ñóáúåêòèâíîãî êà÷åñòâà æèçíè, ïðîâåäåííîì Ì. Àáðàìñîì, îïè-

ñûâàëàñü óäîâëåòâîðåííîñòü òàêèìè ñôåðàìè, êàê ðàáîòà, æèëèùå, ãîðîä, çäîðîâüå,

ðàéîí, ñâîáîäíîå âðåìÿ, óðîâåíü æèçíè, ïîëó÷åííîå îáðàçîâàíèå, äåìîêðàòè÷åñêèå

ïðàâà, ôèíàíñîâîå ïîëîæåíèå [7. Ñ. 151]. Â. Õýäåé èñïîëüçîâàë àíêåòó, ñîñòîÿùóþ

èç 26 áëîêîâ, ãäå îöåíèâàëîñü ñîñòîÿíèå çäîðîâüÿ, îòíîøåíèå ê ðîäèòåëÿì, áðàê,

ðàáîòà, ñòåïåíü ñàìîðåàëèçàöèè, óñïåõ, æèçíåííûå ñòàíäàðòû, îòíîøåíèå ê äðóçü-

ÿì, ê ïðàâèòåëüñòâó, ìåñòíûì âëàñòÿì, áåñïîêîéñòâî è ò.ä. Êàæäûé áëîê â ñâîþ î÷å-

ðåäü ìîã ñîäåðæàòü îò 2 äî 6 âîïðîñîâ, êîòîðûå èçìåðÿëèñü ïî äåâÿòèáàëëüíîé øêà-

ëå îò «óæàñíî» äî «ïðåêðàñíî» [8. Ñ. 37] Ðîññèéñêèå ñîöèîëîãè Â. Áîéêîâ, Í. Ôåäå-

ðîâà, Í. Ïðîêîï÷óê èçó÷àëè óäîâëåòâîðåííîñòü ìåäèöèíñêèì îáñëóæèâàíèåì, çäî-

ðîâüåì, êà÷åñòâîì æèëüÿ, îáðàçîâàíèåì, ïðàâîïîðÿäêîì, òðàíñïîðòíûì è òîðãîâûì

îáñëóæèâàíèåì íàñåëåíèÿ, òðóäîóñòðîéñòâîì, ñîñòîÿíèåì îêðóæàþùåé ñðåäû, ïðà-

âîâîé çàùèùåííîñòüþ íàñåëåíèÿ [9].

Ñëåäîâàòåëüíî, íàáîð æèçíåííûõ ñôåð ìîæåò áûòü äîñòàòî÷íî ìíîãî÷èñëåííûì,

ïîýòîìó íóæíî, ñ îäíîé ñòîðîíû, ó÷åñòü âñå ñôåðû æèçíåäåÿòåëüíîñòè, êîòîðûå âàæ-

íû äëÿ ïðåäñòàâèòåëåé ðàññìàòðèâàåìîé ãðóïïû, à ñ äðóãîé – íå ïåðåãðóçèòü èíñò-

ðóìåíò. Èäåàëüíûì âàðèàíòîì ìîæíî ñ÷èòàòü ñèòóàöèþ, êîãäà ó÷åíûé óæå èìååò

ïðåäñòàâëåíèå î òîì, êàêèå àñïåêòû æèçíè âõîäÿò â ÷èñëî çíà÷èìûõ, îäíàêî òàê

áûâàåò äàëåêî íå âñåãäà. È òîãäà âûõîä çäåñü òîëüêî îäèí – ïðîâåäåíèå ñîáñòâåííî-

ãî èññëåäîâàíèÿ, ïîçâîëÿþùåãî ïîëó÷èòü íåîáõîäèìûå ñâåäåíèÿ.

Ñëîæíîñòü ¹ 2: «Óäîâëåòâîðåííîñòü æèçíüþ â öåëîì è ÷àñòíûå óäîâëåòâîðåííîñ-

òè». «Ãëîáàëüíàÿ» óäîâëåòâîðåííîñòü æèçíüþ ÿâëÿåòñÿ ñëîæíûì êîìïëåêñíûì ïî-

êàçàòåëåì, êîòîðûé íåëüçÿ ñâåñòè ê ïðîñòîé ñóììå ÷àñòíûõ óäîâëåòâîðåííîñòåé.

Çàìå÷åíî, ÷òî óäîâëåòâîðåííîñòü æèçíüþ â öåëîì â áîëüøåé ñòåïåíè îòðàæàåò ñâî-

åîáðàçíûé íàñòðîé (ïîçèòèâíûé èëè íåãàòèâíûé) ëè÷íîñòè, à ÷àñòíûå óäîâëåòâî-

ðåííîñòè – àêòóàëüíûé îïûò èíäèâèäà [10. Ñ. 162].

Íåîäíîçíà÷íûì ÿâëÿåòñÿ âîïðîñ è î íàïðàâëåííîñòè ñâÿçè ìåæäó «ãëîáàëüíîé»

óäîâëåòâîðåííîñòüþ è ÷àñòíûìè óäîâëåòâîðåííîñòÿìè. Äîëãîå âðåìÿ ïîïóëÿðíîé

áûëà òàê íàçûâàåìàÿ ìîäåëü «ñíèçó-âââåðõ», ãäå óäîâëåòâîðåííîñòü æèçíüþ ðàññìàò-

ðèâàëàñü êàê çàâèñèìàÿ ïåðåìåííàÿ, à ÷àñòíûå óäîâëåòâîðåííîñòè êàê íåçàâèñèìûå.

Äèåíåð ââåë â íàó÷íûå äèñêóññèè ïðîòèâîïîëîæíóþ åé ìîäåëü «ñâåðõó-âíèç», êîòî-
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ðàÿ ïîä÷åðêèâàëà âëèÿíèå «ãëîáàëüíîé» óäîâëåòâîðåííîñòè íà óäîâëåòâîðåííîñòü

â ðàçëè÷íûõ æèçíåííûõ ñôåðàõ. Îäíàêî ýòè ïîäõîäû ñêîðåå ìîæíî ñ÷èòàòü èäåàëü-

íûìè òèïàìè, ïîñêîëüêó ðåàëüíîñòü çíà÷èòåëüíî ñëîæíåå è ìíîãîãðàííåå. Íàïðè-

ìåð, Ëàíñ âûÿâèë çíà÷èòåëüíûé «ñâåðõó-âíèç» ýôôåêò äëÿ òàêèõ ñôåð, êàê ðàáîòà

è ñîöèàëüíàÿ àêòèâíîñòü, íî â òî æå âðåìÿ ýôôåêò «ñíèçó-ââåðõ» èìåë ìåñòî äëÿ

óäîâëåòâîðåííîñòè áðàêîì. Íå óäàëîñü îïðåäåëèòü íàïðàâëåííîñòü ñâÿçè ìåæäó óäîâ-

ëåòâîðåííîñòüþ æèçíüþ â öåëîì, äðóæáîé è çäîðîâüåì. Ñýðèñ îáíàðóæèë, ÷òî â ñòðà-

íàõ ñ íèçêèì äîõîäîì óäîâëåòâîðåííîñòü ìàòåðèàëüíûì ïîëîæåíèåì â áîëüøåé ñòå-

ïåíè âëèÿåò íà óäîâëåòâîðåííîñòüþ æèçíüþ, à â ñòðàíàõ ñ âûñîêèì äîõîäîì ñâÿçü

îáðàòíàÿ ëèáî âîîáùå îòñóòñòâóåò [11. Ñ. 137-138, 143-144].

Ïðè àíàëèçå ñóáúåêòèâíîãî êà÷åñòâà æèçíè òàêæå íå ñëåäóåò óïóñêàòü èç âèäó

ïðîáëåìó ó÷åòà ìåæèíäèâèäóàëüíûõ ðàçëè÷èé â îöåíêå ñòåïåíè âàæíîñòè ðàçëè÷-

íûõ æèçíåííûõ ñôåð. Ñåãîäíÿ ìíîãèå èññëåäîâàòåëè (Êýìïáåëë, Èíãëõàðò, Ðèôô,

Ýññåêñ, Ìàñòåêààñà, Õñè) ïðèçíàþò íåîáõîäèìîñòü ýòîé ïðîöåäóðû, îòêðûòûì îñ-

òàåòñÿ âîïðîñ î òîì, êàêèì äîëæåí áûòü íàèáîëåå àäåêâàòíûé ìåõàíèçì âçâåøèâà-

íèÿ. Òðàäèöèîííûé ïîäõîä âûãëÿäèò ñëåäóþùèì îáðàçîì: â çàâèñèìîñòè îò ñòåïå-

íè ñóáúåêòèâíîé âàæíîñòè êàæäîé ñôåðå ïðèïèñûâàåòñÿ ÷èñëîâîå çíà÷åíèå, ïîòîì

ïîêàçàòåëè óäîâëåòâîðåííîñòè è âàæíîñòè ïåðåìíîæàþòñÿ ìåæäó ñîáîé, à ïðîèçâå-

äåíèÿ ñêëàäûâàþòñÿ. Ïðè ýòîì ñòåïåíü âàæíîñòè ìîæíî èçìåðÿòü, èñïîëüçóÿ îäíó

è òó æå ðàíãîâóþ øêàëó äëÿ êàæäîé ñôåðû, à ìîæíî ïîïðîñèòü ðåñïîíäåíòà ïðåäâà-

ðèòåëüíî ïðîðàíæèðîâàòü âñå ðàññìàòðèâàåìûå ñôåðû [12]. Âîîáùå, íåîáõîäèìî îò-

ìåòèòü, ÷òî ðàññìàòðèâàåìàÿ ïðîáëåìà äî ñèõ ïîð ÿâëÿåòñÿ îäíîé èç ñàìûõ ñëîæíûõ

è íàèìåíåå ðàçðàáîòàííûõ íå òîëüêî â ðîññèéñêîé, íî è â çàðóáåæíîé ñîöèîëîãèè.

Ñëîæíîñòü ¹ 3 «Ñòîèò ëè âêëþ÷àòü â èññëåäîâàíèå èçìåðåíèå ñ÷àñòüÿ?» Îñíîâ-

íûì èñòî÷íèêîì, ïîðîæäàþùèì ýòó ñëîæíîñòü, ìîæíî ñ÷èòàòü âîïðîñ î íàëè÷èè

ðàçíèöû ìåæäó óäîâëåòâîðåííîñòüþ æèçíüþ è ñ÷àñòüåì. ×àñòü èññëåäîâàòåëåé ñ÷è-

òàåò, ÷òî èçìåðÿþò îíè ïî ñóòè îäíî è òî æå, äðóãèå, îïèðàÿñü íà äàííûå ñîáñòâåí-

íûõ èññëåäîâàíèé, äåìîíñòðèðóþò êîýôôèöèåíòû êîððåëÿöèè, êîòîðûå äàëåêè îò 1,

ñîîòâåòñòâåííî, ãîâîðèòü îá èäåíòè÷íîñòè íå ïðèõîäèòñÿ. Äëÿ Ðîññèè áîëåå âåð-

íûì ÿâëÿåòñÿ âòîðîå óòâåðæäåíèå. Ðàáîòû À. Àíäðååíêîâîé è Ó. Ñýðèñà ïîêàçûâà-

þò, ÷òî êîýôôèöèåíò êîððåëÿöèè ìåæäó ðàññìàòðèâàåìûìè ïîíÿòèÿìè â íàøåé

ñòðàíå ðàâåí 0,64. Ïðè ýòîì óäîâëåòâîðåííîñòü áðàêîì â áîëüøåé ñòåïåíè êîððåëè-

ðóåò ñî ñ÷àñòüåì, à óäîâëåòâîðåííîñòü æèçíüþ – ñ óäîâëåòâîðåííîñòüþ ôèíàíñî-

âûì ïîëîæåíèåì. Ïî òàêèì íàïðàâëåíèÿì, êàê óäîâëåòâîðåííîñòü ñîöèàëüíûìè

êîíòàêòàìè, áðàêîì, æèëèùíûìè óñëîâèÿìè, ðàáîòîé, äîëæíîñòüþ, çíà÷èìûõ ðàç-

ëè÷èé ìåæäó ñ÷àñòüåì è óäîâëåòâîðåííîñòüþ îáíàðóæåíî íå áûëî [13. Ñ. 95-96, 105-

106]. Òàêèì îáðàçîì, ïðèìåíèòåëüíî ê ïåðå÷èñëåííûì ñôåðàì ñ÷àñòüå è óäîâëåòâî-

ðåííîñòü ñëåäóåò ðàññìàòðèâàòü êàê ýêâèâàëåíòû. Ìîæíî ëè ýòè ðåçóëüòàòû îáúÿñ-

íèòü îñîáåííîñòÿìè ðîññèéñêîé äåéñòâèòåëüíîñòè, êàêîâà æå âñå-òàêè ñïåöèôèêà

ñîîòíîøåíèÿ ñ÷àñòüÿ è óäîâëåòâîðåííîñòè – âñå ýòè ïðîáëåìû òðåáóþò äåòàëüíîãî

èçó÷åíèÿ â äðóãèõ èññëåäîâàíèÿõ.

Èçìåðÿþò ñ÷àñòüå, êàê ïðàâèëî, ñ ïîìîùüþ ðàíãîâûõ øêàë, âðåìåííîé ïåðèîä,

â òå÷åíèå êîòîðîãî ïðîèçâîäèòñÿ îöåíêà, ñïåöèàëüíî îãîâàðèâàåòñÿ â ôîðìóëèðîâ-

êå âîïðîñà àíêåòû èëè áëàíêà èíòåðâüþ. Ýòî òðåáîâàíèå ëîãè÷åñêè âûòåêàåò èç ñà-

ìîé ïðèðîäû èññëåäóåìîãî ôåíîìåíà. Ðàçëè÷àþò ñ÷àñòüå êàê äîëãîâðåìåííîå è îò-

íîñèòåëüíî ñòàáèëüíîå ñîñòîÿíèå è ñ÷àñòüå êàê ìèìîëåòíîå ñîñòîÿíèå, ïðåäñòàâëÿ-

þùåå ñîáîé ñïîíòàííóþ ðåàêöèþ íà êàêóþ-ëèáî ñèòóàöèþ [1]. Ñîöèîëîãîâ ïðåæäå

âñåãî èíòåðåñóåò èìåííî ïåðâûé àñïåêò. Íî ñïðàâåäëèâîñòè ðàäè ñëåäóåò îòìåòèòü,
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÷òî èçó÷åíèå àôôåêòèâíûõ ôåíîìåíîâ äëÿ ïðåäñòàâèòåëåé ýòîé ïðîôåññèè ïðåäìåò

íå ñîâñåì îáû÷íûé è äîâîëüíî ùåïåòèëüíûé. Äî ñèõ ïîð íåò åäèíîãî ìíåíèÿ îòíî-

ñèòåëüíî òîãî, êàêèå ìåòîäû íàèáîëåå àäåêâàòíû äëÿ èçìåðåíèÿ ýìîöèîíàëüíûõ ñî-

ñòîÿíèé.

Ñëîæíîñòü ¹ 4: «Ñóáúåêòèâíîå êà÷åñòâî æèçíè è ñîöèàëüíîå ñàìî÷óâñòâèå».

«Ñóáúåêòèâíîå» êà÷åñòâî æèçíè â àíãëîÿçû÷íîé ëèòåðàòóðå îáîçíà÷àþò òåðìèíîì

subjective well-being (ñóáúåêòèâíîå áëàãîïîëó÷èå), êîòîðûé â Ðîññèè ñ÷èòàþò åùå

è àíàëîãîì òåðìèíà «ñîöèàëüíîå ñàìî÷óâñòâèå». Ïðè÷åì óêàçàííûå êîíöåïòû –

«ñóáúåêòèâíîå êà÷åñòâî æèçíè» è «ñîöèàëüíîå ñàìî÷óâñòâèå» – îäíîâðåìåííî ïðå-

òåíäóþò íà íåçàâèñèìîñòü è ñàìîñòîÿòåëüíîñòü. Òàêàÿ ñèòóàöèÿ îò÷àñòè îáúÿñíÿåò-

ñÿ èñòîðè÷åñêèìè ïðè÷èíàìè. Â ñîâåòñêîé ñîöèîëîãèè êîíöåïò «êà÷åñòâî æèçíè»

íàðÿäó ñ óðîâíåì, ñòèëåì, óêëàäîì è ñòàíäàðòîì æèçíè áûë ÷àñòüþ ôóíäàìåíòàëü-

íîé êàòåãîðèè «îáðàç æèçíè». Ïîñëå êðóøåíèÿ Ñîâåòñêîãî Ñîþçà èññëåäîâàíèÿ îá-

ðàçà æèçíè è âñå ñîïðÿæåííûå ñ íèìè òåìû áûëè îòáðîøåíû è çàáûòû èç-çà èäåî-

ëîãè÷åñêîé ïîäîïëåêè, â òî âðåìÿ êàê êîíöåïò «ñîöèàëüíîå ñàìî÷óâñòâèå», íå èìåâ-

øèé ñòîëü î÷åâèäíîãî èäåéíîãî «êëåéìà», ïðîäîëæàë ñóùåñòâîâàòü.

Â ðåçóëüòàòå ñåãîäíÿ ìû ñòàëêèâàåìñÿ ñ äâóìÿ êðóïíûìè íàïðàâëåíèÿìè â ðåøå-

íèè âîïðîñà î ñîîòíîøåíèè ïîíÿòèé «êà÷åñòâî æèçíè» è «ñîöèàëüíîå ñàìî÷óâñòâèå».

Ïåðâûé áåðåò íà÷àëî â ðàáîòàõ È. Ò. Ëåâûêèíà è Î. Ë. Áàðñêîé, ãäå ñîöèàëüíîå ñà-

ìî÷óâñòâèå ðàññìàòðèâàåòñÿ êàê «èíòåãðàëüíûé ñóáúåêòèâíûé ïîêàçàòåëü, îòðàæà-

þùèé âîñïðèÿòèå áëàãîïîëó÷èÿ», è èçìåðÿåòñÿ ÷åðåç «óäîâëåòâîðåííîñòü – íåóäîâ-

ëåòâîðåííîñòü æèçíåííîé ñèòóàöèåé è åå îòäåëüíûìè ïàðàìåòðàìè» [14. Ñ. 161, 170].

Ïîäîáíàÿ òî÷êà çðåíèÿ îáíàðóæèâàåòñÿ è â ðàáîòàõ Ë. À. Îðëîâîé [15].

Ê ýòîé æå ãðóïïå òåîðèé ìîæíî îòíåñòè ïîäõîä Å.È.Ãîëîâàõè, Í.Â.Ïàíèíîé,

À.Ï.Ãîðáà÷èê, êîòîðûå ðàññìàòðèâàþò ñîöèàëüíîå ñàìî÷óâñòâèå êàê ýìîöèîíàëü-

íî-îöåíî÷íîå îòíîøåíèå èíäèâèäà ê ñèñòåìå ñîöèàëüíûõ îòíîøåíèé è ê ñâîåìó

ìåñòó â ýòîé ñèñòåìå. Äëÿ åãî èçó÷åíèÿ àâòîðû âûäåëÿþò 11 ñôåð æèçíåäåÿòåëüíîñ-

òè, õàðàêòåðèçóåìûõ ðàâíûì êîëè÷åñòâîì èíäèêàòîðîâ. Èçìåðåíèå ïðîâîäèòñÿ ïî

øêàëå «Äîñòàòî÷íîñòè» ñîöèàëüíûõ áëàã:

1-íå õâàòàåò;

2-òðóäíî ñêàçàòü, õâàòàåò èëè íåò (íå èíòåðåñóåò);

3-õâàòàåò.

 Õîòÿ óêðàèíñêèå ñîöèîëîãè íå èñïîëüçóþò øêàëó óäîâëåòâîðåííîñòè, ïî èõ ñîá-

ñòâåííîìó ïðèçíàíèþ, â îñíîâå èññëåäîâàíèÿ ëåæèò âñå òî æå òðàäèöèîííîå ïîëî-

æåíèå, ñîãëàñíî êîòîðîìó ñîöèàëüíîå ñàìî÷óâñòâèå ÷åëîâåêà îïðåäåëÿåòñÿ ñòåïå-

íüþ óäîâëåòâîðåíèÿ åãî ñîöèàëüíûõ ïîòðåáíîñòåé [16. Ñ. 46-47].

Òàêèì îáðàçîì, ìîæíî ñäåëàòü âûâîä, ÷òî â ðàìêàõ ïåðâîãî ïîäõîäà ïðîèñõîäèò

îòîæäåñòâëåíèå ïîíÿòèé «ñóáúåêòèâíîå êà÷åñòâî æèçíè» è «ñîöèàëüíîå ñàìî÷óâ-

ñòâèå».

Âòîðîé ïîäõîä ïðåäñòàâëåí, ïðåæäå âñåãî, â ðàáîòàõ Æ. Òîùåíêî è Ñ. Õàð÷åíêî,

Ë Å. Ïåòðîâîé.

Æ. Òîùåíêî è Ñ. Õàð÷åíêî ðàññìàòðèâàþò ñîöèàëüíîå ñàìî÷óâñòâèå êàê èñõîä-

íûé ñòðóêòóðíûé ýëåìåíò ñîöèàëüíîãî íàñòðîåíèÿ. Ðåçóëüòèðóþùèì ïîêàçàòåëåì

ñîöèàëüíîãî ñàìî÷óâñòâèÿ âûñòóïàþò ïîòðåáíîñòü â ñàìîñîõðàíåíèè ñåáÿ êàê ñî-

öèàëüíîãî ñóùåñòâà, ÷ëåíà ãðóïïû è îáùåñòâà, à òàêæå îöåíêà óðîâíÿ è ñòåïåíè áëà-

ãîïîëó÷èÿ íåïîñðåäñòâåííî îêðóæàþùåé åãî ìèêðîñðåäû. Ñîöèàëüíîå ñàìî÷óâñòâèå

èìååò äîâîëüíî ñëîæíóþ ñòðóêòóðó è âêëþ÷àåò â ñåáÿ: 1) èíôîðìàöèþ, âàæíóþ äëÿ

ëè÷íîé è îáùåñòâåííîé æèçíè ÷åëîâåêà; 2) ÷óâñòâà, ïðåäìåòàìè êîòîðûõ ñòàíîâÿò-
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ñÿ òå ÿâëåíèÿ è óñëîâèÿ, îò êîòîðûõ çàâèñèò ðàçâèòèå ñîáûòèé, çíà÷èìûõ äëÿ ëè÷íî-
ñòè. Êðîìå òîãî, ïî ìíåíèþ àâòîðîâ, íåîáõîäèì àíàëèç âîçìîæíîãî âëèÿíèÿ èñòî-
ðè÷åñêîé ïàìÿòè, ÷òî îñîáåííî çíà÷èìî â ðàéîíàõ ìåæýòíè÷åñêèõ êîíôëèêòîâ. Çà-
îñòðåííîñòü ñàìî÷óâñòâèÿ íà ïðîøëîì äîïîëíÿåòñÿ òàêæå îöåíêîé çëîáîäíåâíûõ
ïðîáëåì [17. Ñ. 27-28].

Ë.Å. Ïåòðîâà ñ÷èòàåò ñîöèàëüíîå ñàìî÷óâñòâèå èíòåãðàëüíîé õàðàêòåðèñòèêîé
ðåàëèçàöèè æèçíåííîé ñòðàòåãèè ëè÷íîñòè, îòíîøåíèÿ ê îêðóæàþùåé äåéñòâèòåëü-
íîñòè. Îíî äëÿ íåå – ñèíäðîì ñîçíàíèÿ, îòðàæàþùèé îòíîøåíèå ê âçàèìîñâÿçè
ìåæäó óðîâíåì ïðèòÿçàíèé è ñòåïåíüþ óäîâëåòâîðåíèÿ ñìûñëîæèçíåííûõ ïîòðåá-
íîñòåé (óäîâëåòâîðåííîñòü ðåàëèçîâàííîñòüþ æèçíåííîé ñòðàòåãèè). È ýòî êàñàåò-
ñÿ ðàçëè÷íûõ îáëàñòåé æèçíåäåÿòåëüíîñòè èíäèâèäà – ïðîôåññèîíàëüíîé, îáðàçî-
âàòåëüíîé, ñåìåéíîé, äîñóãîâîé è òàê äàëåå [18. Ñ.52].

Êîíå÷íî, â ðàìêàõ ýòîãî ïîäõîäà íåëüçÿ ãîâîðèòü î ñèíîíèìè÷íîñòè ïîíÿòèé
«ñîöèàëüíîå ñàìî÷óâñòâèå» è «ñóáúåêòèâíîå êà÷åñòâî æèçíè». Ïîñêîëüêó ïåðâîå íå
òîëüêî ãîðàçäî øèðå âòîðîãî, íî è âêëþ÷àåò â ñâîþ ñòðóêòóðó ôàêòîðû, îáóñëàâëè-
âàþùèå ñóáúåêòèâíóþ îöåíêó.

Ðàçëè÷èÿ ìåæäó îïèñàííûìè ïîäõîäàìè íå ñëåäóåò ñ÷èòàòü íåïðèìèðèìûìè,
ïîñêîëüêó è èññëåäîâàíèÿ ñóáúåêòèâíîãî êà÷åñòâà æèçíè, è èññëåäîâàíèÿ ñîöèàëü-
íîãî ñàìî÷óâñòâèÿ, âî-ïåðâûõ, ãåíåòè÷åñêè âûðàñòàþò èç îäíîé êîíöåïöèè – ñóáúåê-
òèâíîãî áëàãîïîëó÷èÿ (subjective well-being), à, âî-âòîðûõ, ïî ñóòè, ïðåñëåäóþò îäíó
öåëü – ïîêàçàòü, íàñêîëüêî óëó÷øèëàñü èëè óõóäøèëàñü æèçíü èíäèâèäà â ðåçóëüòà-
òå ïðîâîäèìûõ ðåôîðì.

Òàêîâû îñíîâíûå ïðîáëåìû, ñ êîòîðûìè íåèçáåæíî ñòàëêèâàåòñÿ èññëåäîâàòåëü
ñóáúåêòèâíîãî êà÷åñòâà æèçíè. Êîíå÷íî, â íàñòîÿùåå âðåìÿ çäåñü íàìíîãî áîëüøå
âîïðîñîâ, ÷åì îòâåòîâ. Íî ýòî è íå óäèâèòåëüíî, âåäü ñàìà ïðîáëåìàòèêà êà÷åñòâà
æèçíè – òåìà äîâîëüíî ìîëîäàÿ äëÿ Ðîññèè è òðåáóåò âñåñòîðîííåãî è ãëóáîêî èçó-

÷åíèÿ.
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A.M.Almakaeva

SUBJECTIVE WELL-BEING:

THE MAIN INVESTIGATIONAL PROBLEMS

The article describes the main approaches to the investigation

of quality of life. The accent is maid on the subjective quality of

life. The most important problems, appearing while using this

approach is discussed in the paper: the problem of choosing life

domains, the relation between “global” satisfaction and

satisfaction of various life domains, the difficulties in happiness

measurement, the differences in the investigation of subjective

well-being in Russia and western countries.
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